
СПОСОБЫ ПЕРЕДАЧИ ПОКАЗАНИЙ СЧЕТЧИКОВ 

С 5 по 25 число каждого месяца включительно: 

- голосом и кнопками круглосуточно по номеру телефона 31-31-31, 
следуя указаниям автоинформатора, набрав или назвав номер 
лицевого счета; 

- круглосуточно через Личный кабинет, зарегистрированный на 
сайте «НРИЦ» ric-nv.ru, 

Обращаем Ваше внимание, что нужно передавать только черные 
цифры на счетчике, красные цифры (литры) и ноли впереди показаний 
передавать не нужно! 

Также с 5 по 25 число включительно: 

- по телефону колл-центра 61-05-25 (только для приема показаний) в 
следующем режиме: со вторника по пятницу с 08.30 до 18.00 часов и в 
субботу с 08.30 до 14.00 часов. Воскресенье и понедельник - выходные 
дни. Обращайте внимание на режим работы колл-центра, 
размещенный на сайте НРИЦ ric-nv.ru. 

Потребители, которые не могут передать показания 
вышеперечисленными способами, ДО 25 ЧИСЛА каждого месяца 
могут поместить листок с показаниями в ящик, установленный при 
входе в Абонентский офис «НРИЦ» по адресу: ул. Ленина, д.46, со 
вторника по пятницу с 08.30 до 18.00 часов без перерыва и в субботу с 
08.30 до 14.00 часов. 
На листке разборчиво должны быть указаны - адрес/номер лицевого 
счета/показания/номер контактного телефона. 


